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Bilan 2025 BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
O des entreprises jugent qu’elles ont réalisé un mauvais de |'économie des
/O chiffre d’affaires en 2025, contre 25% qui estiment Hauts-de-France
qgu’il a été bon. Le solde d’opinion sur cet indicateur
est donc négatif (- 12)

Comment jugez-vous |I'année 2025 en ce qui concerne :

Votre fréquentation 22% 36% 39% 2%

Votre chiffre d'affaires

Vos ventes en France

Vos ventes a |'étranger 10% 8% 19%
Votre trésorerie 22% 34% 41% 4%
Votre rentabilité 21% 36% 38% 5%

B Bonne N Moyenne M Mauvaise ™M Non concerné

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026



Evolution des soldes d’opinion sur I’ensemble des indicateurs BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
de |'économie des

< Par rapport a 2024, on Hauts-de-France

note une dégradation du Soldes d'opinion - Comparaison 2024-2025

solde d’opinion sur la

fréquentation dans Votre fréquentation 17 13_

. A . .

’hotellerie restauratllon. Votre chiffre diaffaires -12 _

et le commerce de détail

(_ 4 points) Vos ventes en France '10_9_
R Vos ventes a I'étranger o - I

< Les indicateurs de
trésorerie et de Votre trésorerie _21'19 _
rentabilité sont en recul o 17
. Votre rentabilité 19
de 2 points (tout comme
les ventes a I'étranger) m Bilan 2025 = Bilan 2024

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026



FOCUS — Soldes d’opinion sur le chiffre d’affaires BILAN 2025

Résultats par secteurs PERSPECTIVES 2026

de |'économie des
Une année 2025 particulierement difficile pour 3 secteurs Hauts-de-France

Commerce
Interentreprises

Services aux
particuliers

Commerce de
détail

Bilan 2025 Evolution du solde par rapport a 2024

Industrie -16
Construction -1
Commerce interentreprises -16
Commerce de détall -26
Transport logistique 2
Services aux entreprises -6
Services aux particuliers -17
Hotels, cafés et restaurants -6

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026




FOCUS — Soldes d’opinion sur la trésorerie BILAN 2025

Résultats par secteurs PERSPECTIVES 2026
de |I'économie des
Hauts-de-France

Soldes d'opinion par secteurs d'activité

Hm Bilan 2025 Bilan 2024

2 SECTEURS

: Er
Industrie
| o SONT PARTICULIEREMENT
Construction IMPACTES PAR DES
Commerce interentreprises DIFFICULTES DL TRESORERIE
Commerce de détail E
Transport logistique
Services aux entreprises
Services aux particuliers 22 : Commerce
Industrie .
E de detail

Hotels, cafés et restaurants

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026
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Comment jugez-vous la conjoncture économique globale ? BILAN 2025

PERSPECTIVES 2026
de |'économie des

61 O/O des entreprises jugent que la conjoncture économique Hauts-de-France

globale des Hauts-de-France est mauvaise. Cette part
s'éleve a 69% parmi les entreprises industrielles

%

Régionale Nationale Internationale

\J

® Bonne

= Moyenne

m Mauvaise

® Ne sait pas

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026



FOCUS — Conjoncture économique globale
Résultats pour les entreprises de 50 salariés et plus

< Les entreprises de 50 salariés et plus sont moins nombreuses a estimer que
la conjoncture économique régionale ou nationale est mauvaise, mais elles
sont aussi nombreuses a juger le contexte international incertain.

Régionale Nationale Internationale

8%

8%
® Bonne
® Moyenne
= Mauvaise 49%
® Ne sait pas

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026

BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
de |'économie des
Hauts-de-France

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE
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Perspectives pour 2026 BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026

. . . de |'économie des
O des entreprises prévoient une hausse de leur chiffre Hauts-de-F
QO daffaires en 2026, contre 30% qui anticipent une auts-de-rrance
baisse. Le solde d’opinion sur cet indicateur est donc
négatif (- 12)

Comment envisagez-vous l'année 2026 pour :

Votre chiffre d'affaires 11% 3%

Vos ventes en France

Vos ventes a I'étranger N34 12% 10% 8%

Votre trésorerie

Votre rentabilité 17% 40% 29% 10% 4%

Vos effectifs K34 41% 13% 6% 33%

B Hausse M Stabilité m Baisse ™ Nesaitpas ™ Non concerné

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026



Evolution des soldes d’opinion sur I’ensemble des indicateurs BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026

de |I'économie des

N Hauts-de-France
< Les dirigeants sont

davantage pessimistes pour
) )
2026 qu’ils ne I'etaient pour . . chitire d'affaires ~ -12 NN

2025 concernant leurs s
perspectives de chiffre Vos ventes en France 10

d’affaires et de ventes en Vos ventes 3 I'étranger -4 I

) -8
France (- 3 points) I
Votre trésorerie'_llj

Soldes d'opinion - Comparaison 2024-2025

& Al'inverse, les perspectives Votre rentabilits ~ ~12 I
sont meilleures que I'année ,
derniére pour les ventes a Vos effectifs 10

I’étranger (+ 4 points) et les
effectifs (+ 3 points)

B Perspectives pour 2026 " Rappel - Perspectives pour 2025

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026



FOCUS — Soldes d’opinion sur le chiffre d’affaires BILAN 2025
Résultats par secteurs PERSPECTIVES 2026

de |'économie des
L'industrie et les services aux entreprises sont les secteurs les plus optimistes Hauts-de-France
Dans l'industrie, le solde Dans les services aux entreprises,
d’opinion est positif (+ 1), en le solde d’opinion est négatif (-5),
progression de 9 points mais il n’atteint pas les niveaux

par rapport a 'année derniere constatés dans les autres secteurs (entre -10
et -20)

Perspectives Evolution du solde par rapport aux perspectives
pour 2026 pour 2025

Industrie 1

Construction -15

Commerce interentreprises -16

Commerce de detall -20
Transport logistique -20 -15 I

Services aux entreprises -5 0

Services aux particuliers -10 -8 I
Hotels, cafés et restaurants -14 -2

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026
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Les principaux freins au développement de I'activité des entreprises BILAN 2025

Evol. / 2024 (* PERSPECTIVES 2026
| de |'économie des

’ ;ti Instabilité politique; 55%

Hauts-de-France
! Commerce de détail (70%)
! . (o)
Recul du pouvoir d'achat; 53% Hotellerie-restauration (70%)
’ -1t2 Inflation; 35% Hotellerie-restauration (48%) ; Commerce de détail (44%)
pts

Hotellerie-restauration (66%) ; Industrie (53%) ;

Augmentation des prix des matiéres premiéres; 35% Construction (45%)

Concurrence accrue (locale, nationale ou
internationale); 32%

Complexité administrative ou réglementaire; 32% Construction (41%)
‘ -5 Augmentation du coiit de I'énergie; 30% H6te||e.rie-re<s>tauration (63%) ; Services aux particuliers (38%) ;
pts Industrie (37%)
Difficultés 3 les dettes et/ou | . : . o
’ -6 HHEY ,es aopayer es dettes et/ou les Hotellerie-restauration (29%) : Commerce de détail (26%)
pts charges; 22%

Commerce interentreprises (31%) ; Industrie (25%) ; Commerce de détail (22%)
ransport; 17%

Acces au financement (préts
bancaires, aides etc.); 15%

Difficultes de Industrie (22%) : Construction (21%)
recrutement; 15%

(*) Seules les évolutions supérieures a +/- 3 points sont signalées

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026




ﬁ;" FOCUS — Les freins au développement de 'activité BILAN 2025
===V Résultats pour le secteur de I'industrie PERSPECTIVES 2026

de |I'économie des
Hauts-de-France

Augmentation des prix des matieres premieres; 53%

Instabilité politique; 51%

Augmentation du colt de I'énergie; 37%
entreprise industrielle
sur 5

fait face a des difficultes de
recrutement qui freinent le
développement de son activiteé

Difficultés de recrutement; 22%

Acces au financement; 14%

Difficultés a payer les dettes

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

et/ou les charges; 13%

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026
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L’état d’esprit des dirigeants

59

Etat d'esprit actuel
(bilan 2025 et rappel 2024)

/O des diri%eants ont un etat d’esprit negatif. Ce chiffre
est stable par rapport a I'année derniere

.. 9%
Optimiste - 11%

1%
2%

. 18%

Enthousiaste

Négatif %

599% TOTAL POSITIF W////////A?ﬁ‘?%

Attentiste B 11%

13%

Pessimiste _9% 14%
Stressé B 11%

12%

Inquiet TN 17%

16%

Positif
41%

0,
Résigné - 775’

TOTAL NEGATIE ‘A AL AL SIS IS SIS IS SIS IS SIS S 59%

58%

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026

BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
de |I'économie des
Hauts-de-France

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




L’état d’esprit des dirigeants
Résultats par secteurs

La part des dirigeants ayant un état d’esprit positif progresse
dans 3 secteurs

_ , Services aux
Industrie Construction .
entreprises

Part des entreprises ayant un état d’esprit positif par secteurs

Bilan 2025 Evolution par rapport a 2024

Industrie 46% N S

Construction 46% N S
Commerce interentreprises 36% -9 I
Commerce de détail 34% -5 I
Transport logistique 34% -18 NN

Services aux entreprises 47% i1

Services aux particuliers 36% -7 I
Hotels, cafes et restaurants 37% -2 B

Source : CCl de Région Hauts-de-France, janvier 2026

BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
de |I'économie des
Hauts-de-France

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE
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Les créations d’entreprises dans les Hauts-de-France BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
50 000 de |'économie des
70 000 71785 Hauts-de-France
60 000
50 000 48 523
40 000
30 000
20 000

15 658
10 000 M 7604

0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

=== Entreprises individuelles ==O==Micro-entrepreneurs =={J==Sociétés =—@®=—TOTAL

< Prés de 72 000 entreprises ont été créées dans les Hauts-de-France en 2025

< Le nombre de créations est en hausse de 2,7% par rapport a 2024

< 2 créations sur 3 sont réalisées par des micro-entrepreneurs

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : INSEE - Traitement : CCl de région Hauts-de-France



Répartition des créations par secteurs BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026

de |'économie des
Hauts-de-France

Répartition

Activités spécialisées, scientifiques et techniques et

activités de senices administratifs et de soutien 15 741 22%
Commerce 11 875 17%
Autres activités de senvices 8 120 11%
Transports 8 002 11%
Enseignements, sante, action sociale 6 454 9%
Industrie 5 665 8%
Construction 4732 7%
Information et communication 4183 6%
Hébergement, restauration 2 838 4%
Activités immobiliéres 2 399 3%
Activités financiéres 1776 2%
TOUS SECTEURS 71 785 100%

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : INSEE - Traitement : CCl de région Hauts-de-France



Evolution des créations d’entreprises par secteurs (2024/2025) BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026

de |'économie des
Hauts-de-France

Activités immobilieres

Activités spécialisées, scientifiques et techniques et
activités de services administratifs et de soutien

Transports
Information et communication

Hébergement, restauration

Commerce
Enseignements, santé, action sociale -1% I
Autres activités de services -2% .
Industrie 2% IR

Construction -6% _
Activités financieres -10% _

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : INSEE - Traitement : CCl de région Hauts-de-France
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Défaillances d’entreprises BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
Nombre de défaillances Nombre de d'emplois menacés d e I ’éCO nom ie d es
- Hauts-de-France
16 000
4 636 défaillances
+ 3% sur un an 14 000

5000 11 277 emplois menacés

.10
12 000 1% sur un an

4 000

10 000
3 000 2 000
> 000 6 000
4 000
1 000
2 000
S APIINIIN JEN I\ BTN RN TN R s

< 4 636 défaillances d’entreprises ont été enregistrées en 2025, soit une hausse de 3% sur un an

< Ces défaillances représentent 11 277 emplois menacés (-1% par rapport a I’année derniéere)

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : Ellisphere — Traitement : CCl de région Hauts-de-France



BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
de |I'économie des
Hauts-de-France

Défaillances d’entreprises
Donneées par secteur

Répartition des défaillances et des emplois menacés par

Commerce de détail

secteurs d'activité

25%
% 16%

Evolution 2024/2025 du nombre de défaillances

Débits de boisson  -20% |EGTTNGEGEGEGN
BTP 19% A 0
2% 19% Hotels et restaurants -19% 1
o
Hétels et restaurants MV 15% Services aux particuliers -16%
e (0]
. : 11% Industrie -12% 1N
Services aux entreprises m
w4 14%
Autres activités de M 10% o Défaillances Services aux entreprises -12% R
services s 7%
i | 6% % Emplois menacés Commerce interentreprises -11% 1R
ervices aux particuliers
s 9% Autres activités de services 3%
Commerce % 5%
interentreprises 4% 3% Commerce de détail B 5%
, 4%
Industrie
G 15% BTP B =%
_— 3% _—
T | I 35°
ransports et logistique m 5o Transports et logistique 35%
3%

Débits de boisson

e 1%

Source : Ellisphere — Traitement :

CCI de région Hauts-de-France

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE
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Emploi salarié BILAN 2025
PERSPECTIVES 2026
de |'économie des

\es Hauts-de-France

4 030
3 658
1295

3 308
2799
1816
1 098
708
m = B
1 trim 2 trim 3 trim 4 trim 1 trim 2 trim 3 trim 4 trim 1 trim 2 trim 3 trim 4 trim 1 trim 2 trim 3 trim

-1 218
-1 573
-2 461
-3 495
2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025

Hauts-de-France : évolution trimestrielle de I'emploi

-3 947

S L'emploi est en recul au 3¢™e trimestre 2025 (1 573 pertes d’emplois)

< En année glissante, on compte pres de 2 500 pertes d’emplois en 2025, alors qu’en 2024 la
tendance était au contraire a la hausse (pres de 4 500 créations d’emplois)

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : URSSAF, données CVS — Traitement : CCI de région Hauts-de-France




Emploi salarié BILAN 2025

Evolution par secteurs (2024/2025) CI:;EIIQ’S,PECT“./ES 2026
el economie aes

| Hauts-de-France
Evolution T3 2024 / T3 2025 par secteurs

Services non marchands _ 1 664

Intérim

Hotellerie-restauration

Commerce -1217

Construction -1 311

Autres services marchands hors intérim -1443

Industrie -1 657

TOUS SECTEURS -2 453

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE

Source : URSSAF, données CVS — Traitement : CCI de région Hauts-de-France
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NOTE METHODOLOGIQUE

Enquéte réalisée par mail aupres de 38 618 entreprises des Hauts-de-France du 10 décembre 2025 au
5 janvier 2026. Les résultats ont été redressés sur le secteur

d’activité et la taille de 'entreprise.

Remarque — Le méme redressement a été appliqué aux résultats de I'enquéte précédente (« Bilan 2024 Perspectives

2025 ») afin de pouvoir comparer les résultats. A noter que ce redressement est |égerement différent de celui qui avait été
appliqué dans le document publié en février 2025 (dans lequel les entreprises sans salarié étaient sous-représentées par
rapport a leur poids dans I’économie régionale).

Le solde d’opinion est la différence entre le pourcentage d’opinions positives (bonne, hausse etc.) et le
pourcentage d’opinions négatives (mauvaise, baisse etc.)

Les données sur les créations, les défaillances et I’'emploi salarié sont issues respectivement de I'INSEE,
d’Ellisphere et des URSSAF. Tous les traitements ont été réalisés par la CCl Hauts-de-France.

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE
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